广东万商律师事务所律师执业过错责任赔偿制度
为了强化本所律师诚信理念、维护律师行业的社会诚信度，有效保护委托人的合法权益，并使由于本所律师违法执业或因过错给委托人造成的损失，能够得到合理赔偿，经合伙人会议讨论决定，特制定本办法：
一、本所律师整体投保律师执业保险，以确保本制度的施行，防范和降低律师的执业风险，提高和维护本所的信誉。

二、设立专人专线，负责接待委托人投诉，并且设立投诉审查小组对投诉进行审查。投诉负责人：高萌；投诉电话：83026386；投诉审查小组成员：张志、徐志光、张丽杰、马金株、吕慧杰、陈小伟。 
三、针对投诉事件，首先由所内投诉负责人负责接待调查，然后形成书面材料，呈交本所投诉审查小组进行审查，投诉审查小组必须在三十日内终结审查，给投诉人正式答复。 
四、本所律师在执业活动中确系违法执业或因过错并给委托人直接造成直接经济损失，经投诉审查小组查实，报请市律师协会审核后，由本所投诉负责人与委托人进行协商，先予退还代理费后据情予以适当经济赔偿。 

五、本所律师因执业活动被委托人诉讼至人民法院请求赔偿的，在人民法院生效判决判定应承担责任后的十五日内由本所自动履行人民法院判决。 

六、本所赔偿后，依据有关规定，对被投诉律师在一定范围内予以追偿。
本制度经合伙人会议讨论通过，即日起开始执行。
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